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Qu’est-ce qu’une étude de marché ? 
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/".� + ,D "� 1��

����� !� �3 � � �# � �� � � � $ " �
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� + ��&# � /,�.( # ' $,�+ ,�) � �"E�+ �"; &� �) 0 �( �$/3 % �� &,�) � �&E�&&0 $� $�5 0 � �"� �# $' ) 0 .,�' 0 �"� �&� $* ./� �$% # ' + ) $���0 6 �

7 � &' .+ &�) � �"��/".� + ,D "� 1��

� � &�5 0 � &,.' + &�:��7 ' $) � $�&' + ,�"� &�&0 .* �+ ,� &���

>0 � "&�&' + ,�"� &�7 � &' .+ &�) � �"��/".� + ,D "� �=�

>0 � "&�&' + ,��"� &�/�$�/,% $.&,.5 0 � &�) 0 �' 0 �) � &�# $' ) 0 .,&�� ,@' 0 A�&� $* ./� &�=�

>0 � "&�&' + ,�"� &�$D � "� ( � + ,&�5 0 .�&E�# # ".5 0 � + ,�:�* ' ,$� �# $' ) 0 .,�' 0 �&� $* ./� �=�

��� � ��� � !��� � � �� � !� � � � � !�� �4�

� � � ��� � !��� � � �� ��� !�� �=�

� � &�5 0 � &,.' + &�9' + ) �( � + ,�"� &�:�/' + &.) % $� $�&' + ,���

��� � ��� � �� � $ � �� � �� � �� � �& � � # � ���4�

��� � ��� ����� �� �( �� �4�

��� � � �� �� � !���� � �)� � �� � � � � � ���!)�� � !� � !���� �# " � �� �� !�# 5� � $ � �� � �4�

��� � ��� ���� !6 � 6 " �# � !���� �# " � �� �� !�# 5� � $ � ��4�

���� � ( �� !�# � �)� �� ��� � �� � $ � �� � � � �� � !����� �� � $ � �� � �4�

���� � � ��& � �. �& � � ��� !�� � !# � � ��� �& � � # � ���4�

�
Source : http://bsa.cbsc.org/gol/bsa/interface.nsf/frndoc/11.4.html 
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